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ABSTRACT 

The objectives of Mendeley training for UKiP students are: 1) Train 

students in creating quotations and bibliography using reference 

managers; 2) Improve students' writing skills with correct quotations 

and bibliography; and 3) Improving the quality of student theses. Based 

on the problems above, the author is interested in providing training to 

students regarding the use of the Mendeley application in preparing 

their thesis. The methods used are the planning stage, implementation 

stage and evaluation stage, adjusted to the facilities the students have. 

As the purpose of the activity was explained at the beginning. The 

conclusion of this activity provides the ability to use the Mendeley 

application as a reference manager in writing a thesis and improves 

the ability to quote and write a bibliography using a reference 

manager. 

 

ABSTRAK 

Tujuan pelatihan Mendeley bagi mahasiswa UKiP yaitu: 1) Melatih 

mahasiswa dalam membuat kutipan dan daftar pustaka menggunakan 

referensi manager; 2) Meningkatkan kemampuan menulis mahasiswa 

dengan kutipan yang benar dan daftar pustaka; dan 3) Meningkatkan 

kualitas skripsi mahasiswa. Berdasarkan persoalan di atas, maka 

penulis tertarik untuk memberikan pelatihan kepada mahasiswa 

tentang penggunaan aplikasi mendeley dalam penyusunan skripsi. 

Metode yang digunakan yakni tahap perencanaan, tahap pelaksanaan 

dan tahap evaluasi, disesuaikan dengan fasilitas yang dimiliki oleh 

mahasiswa. Sebagaimana tujuan kegiatan yang sudah dijelaskan di 

awal. Kesimpulan dari kegiatan ini memberikan kemampuan 

menggunakan aplikasi mendeley sebagai referensi manager dalam 

penulisan skripsi dan meningkatkan kemampuan cara mengutip dan 

menuliskan daftar pustaka menggunakan referensi manager. 

 

PENDAHULUAN  

Perkembangan teknologi berdampak pesat dalam penelitian dan penulisan karya 

ilmiah. Pengelolaan manajemen referensi menjadi perangkat yang dibutuhkan(Anggraini & 

Alfian Saleh, 2021). Perkembangan teknologi tersebut berdampak pada salah satu kewajiban 

mahasiswa dalam melaksanakan kegiatan perkuliahan dengan menyediakan waktu dan 

energi untuk memahami materi kuliah dan mengerjakan tugas-tugas yang diberikan oleh 

dosen, salah satunya adalah membuat dan menyusun karya ilmiah. Salah satu luaran dari 

proses perkuliahan pada perguruan tinggi adalah menghasilkan jarya ilmiah, karya ilmiah 

adalah jenis tulisan yang berisi hasil penelitian atau pemikiran yang dihasilkan atau 
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dilakukan oleh seseorang atau sekelompok orang dalam bidang ilmu tertentu. Karya tulis 

tersebut dapat berupa skripsi, tesis, disertasi, paper, jurnal ilmiah dan lain sebagainya, 

berdasarkan bidangnya, (Sugiyono, 2019). 

Aplikasi yang membantu mahasiswa membuat sitasi atau citation adalah mendeley. 

Dengan menggunakan aplikasi mendeley seseorang dapat dengan mudah menyisipkan 

penulis dari beberapa sumber artikel maupun buku ke dalam footnote serta daftar pustaka 

secara otomatis, Karmila Utari; Pentingnya bagi mahasiswa untuk menggunakan mendeley 

bagi mereka yang menulis artikel. Artikel ilmiah adalah hasil pengembangan pemikiran dan 

penerapan teknologi yang diperoleh melalui proses penelitian. Karya ilmiah berperan 

penting dan akan menjadi sumber rujukan peneliti lainnya dikarenakan karya ilmiah 

memaparkan fenomena yang terjadi dan menyebarluaskan hasilnya secara logis dan 

sistematis (Yusep dan Kadarisma, 2021) 

Memudahkan pengelolaan referensi; mendeley memungkinkan mahasiswa untuk 

dengan mudah mengumpulkan, menyimpan dan mengelola referensi yang diperlukan untuk 

penulisan karya tulis ilmiah(Ekaputra, 2023). Mahasiswa dapat mengimpor referenso dari 

berbagai sumber, seperti jurnal ilmiah, buku dan sutus web, ke dalam mendeley. Mendeley 

juga dapat menghasilkan referensi otomatis dan artikel yang diundauh, sehingga mahasiswa 

tidak perlu lagi memasukkan informasi referensi secara manual (Rosadi et al., 2022) 

Kemudahan penngelolaan catatan, mendeley memungkinkan mahasiswa untuk 

menambahkan catatan pada referensi yang disimpan. Mahasiswa dapat menambahkan 

catatan tentang isi referensi, kesimpulan atau hal-hal penting yang perlu diingat (Wicaksono 

et al., 2023). Selain itu, mendeley juga dapat menyimpan highlight pada teks referensi, 

sehingga mahasiswa dapat dengan mudah menemukan dan meningat bagian-bagian penting 

dari referensi tersebut(Ngibad, 2020). 

Memudahkan penyusunan daftar pustaka, mendeley dapat  membantu mahasiswa 

dalam menyusun daftar pustja dengan mudah dan cepat(Sujianto & Mufidati, 2021). 

Mahasiswa dapat memilih gaya penulisan referensi yang diinginkan seperti APA, MLA atau 

Harvard dan mendeley akan secara otomatis menyusun daftar pustaka sesuai dengan gaya 

penulisan yang dipilih(Mulyadi et al., 2022). Mahasiswa juga mudah menambahkan 

referensi ke dalam dokumen karya tulis ilmiah dengan mudah menggunakan plugin 

mendeley pada microsoft word atau libreoffice (Rusli et al., 2023) 

Aplikasi mendeley memudahkan dalam mengutip referensi buku maupun jurnal, 

selain aplikasi mendeley ada juga aplikasi zetero yang memiliki fungsi yang sama dalam 

menyusun daftar pustaka. Namun dalam kegiatan pengabdian ini digunakan aplikasi 

mendeley karena keunggulan dalam memudahkan penyusunan daftar pustaka, meudahan 

pengelolaan catatan dan kemudahan pengelolaan referensi. 

Dengan demikian, dalam mengadakan pelatihan penggunaan aplikasi mendeley 

dengan thema : Pelatihan Mendeley Untuk Mengelola Referensi Karya Tulis Ilmiah bagi 

Mahasiswa UKiP”. Hal ini disebabkan mahasiswa UKiP yang di khususkan pada mahasiswa 

program studi manajemen saat ini belum mengetahui bahkan mendeley merupakan hal baru 

bagi mereka, hal ini dapat dipertegaskan dengan hasil survey sebagai berikut : 
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Berdasarkan grafik 1 hasil survey penggunaan aplikasi mendeley sebagian besar 

mahasiswa merasa bahwa aplikasi mendeley baru didengar dan dengan demikian maka 

aplikasinya bagi mahasiswa belum pernah dilihat dan digunakan. 

Tujuan pelatihan Mendeley bagi mahasiswa UKiP yaitu: 1) Melatih mahasiswa 

dalam membuat kutipan dan daftar pustaka menggunakan referensi manager; 2) 

Meningkatkan kemampuan menulis mahasiswa dengan kutipan yang benar dan daftar 

pustaka; dan 3) Meningkatkan kualitas skripsi mahasiswa. Berdasarkan persoalan di atas, 

maka penulis tertarik untuk memberikan pelatihan kepada mahasiswa tentang penggunaan 

aplikasi mendeley dalam penyusunan skripsi. Luaran yang diharapkan dari kegiatan ini 

adalah mahasiswa dapat menggunakan aplikasi mendeley dalam penyelesaian tugas akhir 

berupa skripsi. Sehingga kualitas skripsi yang dihasilkan menjadi lebih baik 

KAJIAN TEORI 

Sitasi (citation) 

Kata sitiran merupakan terjemahan langsung dari kata citation atau sitasi dalam 

Bahasa Inggris. Menurut (Hasugian 2005 : 3) “sitiran adalah dokumen atau bahan pustaka 

yang dijadikan sebagai rujukan dalam rangka menghasilkan dokumen baru.” Selanjutnya 

(Rahmah 2011 : 124) menyatakan bahwa “Analisis sitiran adalah bagian dari kajian 

bibliometrik dan yang dikaji adalah dokumen yang disitir dengan dokumen yang menyitir 

pada suatu karya ilmiah.” Dari pendapat bahwa sitiran adalah informasi yang ada dalam 

dokumen yang dituangkan dalam bentuk daftar pustaka kemudian dikutip oleh seseorang 

untuk dijadikan sebagai bahan referensi atau rujukan sehingga dapat menghasilkan dokumen 

baru. Sitiran biasa dapat ditemukan dalam bentuk catatan kaki, catatan akhir, bibliografi 

ataupun daftar pustaka. Dalam penulisan karya ilmiah Sitiran atau citation sangat penting, 

peneliti memerlukan bahan pustaka sebagai pendukung tulisannya. Setiap peneliti yang 

mengunakan teori dari peneliti lain wajib mencantumkan nama pengarang yang 

pernyataannya dikutip atau disitir di dalam artikel, makalah, laporan hasil penelitian yang 

ditulis. Hal tersebut memperlihatkan bahwa peneliti telah menelaah terlebih dahulu bidang 

yang ingin diteliti yang pernah dilakukan oleh peneliti sebelumnya. Dengan demikian, sitiran 

dilatar belakangi oleh adanya hubungan antara dokumen yang menyitir dengan dokumen 

yang disitir. 

Manfaat Aplikasi mendeley dalam penulisan karya ilmiah, (Rusli et al., 2023)antara 

lain : 
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Meningkatkan kualitas penulisan, dengan menggunakan aplikasi mendeley, 

mahasiswa dapat dengan mudh menemukan dan menambahkan referensi yang relevan 

dengan topik karya tulis ilmiah yang sedang ditulis. Hal ini dapat membantu meningkatkan 

kualitas penulisan karena mahasiswa memiliki akses ke referensi yang relevan dan terbaru 

dalam bidang yang sama. Selain itu, mendeley juga dapat membantu mengurangi resiko 

plagiasi karena mahasiswa dapat dengan mudah menambhakan referensi dan menyertakan 

sumber informasi yang digunakan dalam karya tulis ilmiah. 

Memudahkan penyusunan daftar pustaka; mendeley dapat membantu mahasiswa 

dalam menyusun daftar pustaka dengan mudah dan cepat. Mahasiswa dapat meilih gaya 

penulisan referensi yang diinginkan, seperti APA, MLA atau Harvard dan mendeley akan 

secara otomatis menyusun daftar pustaka sesuai dengan gaya yang dipilih. Mahasiswa juga 

dapat menambahkan referensi ke dalam dokumen karya tulis ilmiah dengan mudah 

menggunakan plugin mendeley dan microsoft word atau libreoffice. 

Menurut (Idris et al., 2021) Dalam penyusunan skripsi diperlukan kutipan/sitasi 

untuk mendukung dan memperkuat tulisan peneliti di dalam skripsi tersebut. Kutipan/sitasi 

harus mencantumkan sumber dan tahun. 

METODE 

Kegiatan pelatihan dilaksanakan secara tatap muka terbatas, dilaksanakan pada 

kampus UKiP Sorong pada tanggal 5 April 2024. Peserta pelatihan adalah mahasiswa 

program studi manajemen berjumlah 12 orang. Kegiatan ini dibagi menjadi dua sesi yaitu 

sesi pertama instalasi mendeley dan sisi kedua penggunaan mendeley. Karena menggunakan 

fasilitas laptop yang dimiliki oleh mahasiswa maka kedua sesi tersebut dilakukan dengan 

membagi peserta berdasarkan kepemilikan laptop peserta. Dengan demikian maka metode 

dalam pelaksanaan kegiatan pengabdian kepada masyarakat dilakukan dengan beberapa 

tahapan pelaksanaan, yaitu sebagai berikut : 

Tahapan Awal 

Pada tahapan awal yakni mempersiapkan seluruh kegiatan dari pengabdian kepada 

masyarakat. Tim PkM melakukan semua persiapan untuk melaksanakan kegiatan, dimulai 

dari mencatat jumlah peserta dan kesiapan peserta (mahasiswa) yang akan mengikuti 

kegiatan pelatihan dan membuatkan whatsapp group untu memudahkan komunikasi dan 

pembagian materi sebelum pelatihan. Selain itu pada tahap ini tim PkM mempersiapkan 

materi powerpoint tentang aplikasi mendeley yang akan disampaikan mulai dari pengenalan 

aplikasi, manfaat, cara menginstal hingga cara menggunakannya di laptop. 

Tahapan Pelaksanaan 

Tahapan pelaksanaan ini meupakan seluruh aktifitas-aktifitas dari pengabdian 

masyarakat sesuai dengan tahapan awal. Tahapan ini dilakukan penyampaian materi baik itu 

cara menginstal dan menggunakan aplikasi mendeley dan bimbingan praktek/latihan. 

Tahapan penyempaian materi dilakukan dengan cara persentase menggunakan powerpoint, 

selain itu tim menjelaskan dan menunjukkan langkah-langkah menginstal dan menggunakan 

aplikasi mendeley dalam ms.word. setelah itu dilakukan bimbingan latihan atau praktek, 

dimana sebelum dimulainya peserta (mahasiswa) telah diberikan informasi terlebih dahulu 

melalui WaG terkait rencana kegiatan dengan menjelaskan secara perlahan dan bertahap 

setiap langkanhnya agar peserta kegiatan dapat memahami dan mengikuti dengan mudah. 

Tahapan Evaluasi 

Pada tahapan ini dilakukan dalam rangka menilai sejauh mana pelaksanaan 

pengabdian kepada masyarakat dan indikator ketercapaian kegiatan yang ditasakan oleh 

masyarakat. Tahapan ini PkM melakukan evaluasi atas pelaksanaan kegiatan dengan 

menyebarluaskan angket yang terdiri dari beberapa pertanyaan berkaitan dengan 
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perkembangan kemampuan dan respon mahasiswa sebagai peserta dalam menggunakan 

aplikasi mendeley. Hasil evaluasi juga diperkuat dengan dilakukannya wawancara oleh Tim 

PkM kepada peserta atau mahasiswa. 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Berdasarkan hasil dari pengabdian masyarakat maka dapat dijelaskan hasil dan luaran 

program serta dampaknya terhadap peserta atau mahasiswa selama proses pelatihan, hal ini 

dilihat dari tahapan-tahapan pengabdian kepada masyarakat dilakukan yakni sebagai berikut 

: 

Tahap Awal 

Pada tahapan ini, tim PkM selain memberikan materi tentang aplikasi mendeley, peserta 

kegiatan juga diberikan pengetahuan tentang etika publikasi ilmiah dan plagiarisme. 

Plagiarisme merupakan kegiatan menggunakan ide/gagasan/tulisan orang lain tanpa 

menuliskan sumber/orang yang menciptakan gagasan/ide/tulisan tersebut. Oleh karena itu, 

salah satu cara untuk mencegah plagiarisme adalah dengan menuliskan sumber/nama penulis 

dari tahapan tulisan yang dikutip baik secara sebagian atau keseluruhan pada daftar pustaka. 

Penggunaan aplikasi mendeley dalam hal ini akan sangat membantu peserta yang masih 

berstatus sebagai mahasiswa dalam mengerjakan tugas-tugas kuliah dan atau laporan 

akhir/skripsi. 

Materi powerpoint tentang mengenalam dan cara mendownload menedeley sudah dishare 

terlebih dahulu ke WaG, agar perserta kegiatan PkM dapat membaca dan mempersiapkan 

diri sebelum mengikuti kegiatan. Berdasarkan hasil wawancara tim PkM dengan semua 

peserta kegiatan, diperoleh informasi bahwa belum ada satupun peserta yang memiliki 

aplikasi mendeley di laptop, sehingga tim akan memulai kegiatan dengan meunjukkan dan 

menjelaskan cara mendownload aplikasi mendeley. Secara teknis langkah untuk melakukan 

download aplikasi mendeley yaitu : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1 Whatsapp Group                                  Gambar 2 Modul Pelatihan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Solideo: Jurnal Pengabdian Masyarakat 

53 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                  Gambar 3 Modul Pelatihan (cara install mendeley) 

 

Setelah aplikasi mendeley terinstal di laptop peserta, tim PkM melanjutkan kegiatan dengan 

agenda penyampaian materi selanjutnya yakni cara menggunakan aplikasi mendeley pada 

laptip/Ms. Word. Secara teknis langkah-langkah menggunakan mendeley adalah sebagai 

berikut : 

a) Install terlebih dahulu aplikasi mendeley 

b) Buka mendeley setelah terinstall 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                  Gambar 4 Bukti Mendeley sudah terinstall 

 

c) Setelah terinstall maka akan ada perintah untuk mengintegrasikan mendeley dengan 

Ms. Word atau 

d) Hubungan mendeley dengan Ms. Word untuk mulai bekerja cara klic menu tools > 

install Ms Word Plugin 

e) Untuk mengecek Ms Word sudah terintegerasi dengan mendeley, pilih menu 

references 

f) Setelah mendeley terintegrasi dan siap digunakan, beberapa langkah untuk 

memasukkan referensi. 

 

Tahap  Pelaksanaan 

Sebelum melakukan bimbingan praktek/latihan menggunakan aplikasi mendeley, 

peserta kegiatan PkM akan diberikan pengetahuan mengenai teknik/cara membuat kutipan 

baik yang dilakukan secara langsung maupun tidak langsung. Pengetahuan terkait kutipan 

ini sangat penting, mengingat aplikasi ini juga merujuk nama pemilik artikel/buku/referensi 

yang karyanya akan dirujuk atau disitasi ke dalam karya ilmiah mahasiswa/penulis. 

Berdasarkan pengalaman yang terjadi dilapangan, kesalahan yang paling banyak dilakukan 
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oleh penulis dari kalangan mahasiswa adalah pada saat mmengutip suatu artikel, namun 

kemudian menuliskan nama penulis yang dikutip pemilik naskah dengan memasukkan 

namanya yang tertera dalam daftar pustaka. Padahal, sering terjadi pemilik naskah sudah 

mengubah redaksional dari bagian yang dikutip, sehingga tidak sama persisi dengan kalimat 

yang dikutipnya.  

Kesalahan yang seperti ini harus diperbaiki oleh mahasiswa dengan dibekali 

pengetahuan tentang teknik pengutipan secara umum atau disesuaikan dengan teknik yang 

digunakan oleh kampus masing-masing. Sebab, suatu perguruan tinggi memiliki ketentuan 

tersendiri tentang teknik kutipan yang berlaku dikampus masing-masing, sehingga selain 

menguasai penggunaan mendeley sangat penting juga bagi mahasiswa untuk memperhatikan 

teknik kutipan yang berlaku sebelum membut kutipan. 

Beberapa kampus memiliki panduan yang mengatur tentang teknik kutipan, ada 

yang membedakan antara kutipan langsung yang kurang dari 5 (lima) baris dengan lebih dari 

5 (lima) baris. Beberapa pertanyaan diajukan oleh peserta PkM terkait dengan teknik 

pengutipan dari artikel/buku/referensi lainnya, pertanyaan lainnya terkait pengurutan daftar 

pustaka, sehingga tim memberikan beberapa contoh cara mengutip melalui 

artikel/buku/referensi, agar peserta dapat memahami cara penggunaan aplikasi mendeley. 

Output yang didapatkan oleh peserta dalam kegiatan Pengabdian kepada 

Masyarakat ini adalah ketercapaian tujuan pengabdian dan ketercapaian target materi yang 

telah di rencanakan yang mana dapat dijelaskan sebagai berikut :  

1) Mahasiswa mendapatkan ilmu dan pengetahuan bagaimana cara untuk penulisan karya 

ilmiah yang baik dan benar; 

2) Mahasiswa mendapatkan ilmu bagaimana pengimplementasian aplikasi untuk penulisan 

karya imiah; 

3) Mahasiswa menjadi lebih termotivasi untuk menyelesaikan skripsi dengan cepat; 

4)  Mahasiswa yang hadir juga termotivasi untuk meningkatkan mutu dalam menulis karya 

ilmiah lainnya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Gambar 5 dan 6 Pelaksanaan Pelatihan (pembagian kelompok berdasarkan fasilitas laptop 

yang dimiliki oleh mahasiswa) 
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KESIMPULAN 

Sebagaimana tujuan kegiatan yang sudah dijelaskan di awal. Kesimpulan dari kegiatan 

ini memberikan kemampuan menggunakan aplikasi mendeley sebagai referensi manager 

dalam penulisan skripsi dan meningkatkan kemampuan cara mengutip dan menuliskan 

daftar pustaka menggunakan referensi manager. Kegiatan berjalan dengan lancar. 
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